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CARTILHA PARA A I”REVENCAO E COMBATE AO
ASSEDIO MORAL
E SEXUAL NO AMBIENTE DE TRABALHO

Esta cartilha destina-se a todos os empregados, aos cargos em comisséo,
prestadores de servigo, estagiarios, jovens aprendizes e parceiros da Eletrobras
Eletronuclear, estendida a estratégia de contratacdo de fornecedores.

1. Conceitos

1.1 Assédio Moral

E uma conduta abusiva, frequente e repetitiva que se manifesta por meio de
palavras, atos, gestos, comportamentos ou de forma escrita, que humilha,
constrange e desqualifica a pessoa ou um grupo, atingindo sua dignidade e saude
fisica e mental, afetando sua vida profissional e pessoal.

O assédio moral é uma pratica na qual o tempo e a duragdo sdo importantes. Nio
se trata de uma violéncia pontual. As agbes que caracterizam o assédio sdo
frequentes, reiteradas, reproduzidas pelo assediador por algum tempo. Estas
podem ser diarias, semanais ou mensais. Este fenémeno pode ocorrer de maneira
sutil, dissimulada e n@o declarada abertamente e provoca sérios danos & pessoa
assediada devido ao seu poder altamente destrutivo, que mexe com as estruturas
emocionais.

Ndo configura assédio moral conflitos de ideias, opinides; estresse profissional
provocado por situagbes pontuais de trabalho; e exigéncia de produtividade, dentro
dos niveis de razoabilidade, no qual estejam preservados o respeito e a dignidade
humana.

O assédio moral pode ser praticado das seguintes formas:

Descendente:

Caracterizado pela agdo de um chefe/superior hierarquico que constrange, humilha
e destrata o subordinado.

Horizontal:

Acontece quando o assédio é praticado por colegas de trabalho. Ndo ha hierarquia.
As agressdes, que podem comegar em tom jocoso e «de brincadeira», podem se
transformar em assédio moral.

Ascendente:

Neste caso, o chefe/superior hierarquico é o assediado. Ocorre, por exemplo, em
situagGes em que o grupo ndo aceita a nova chefia. Para sabota-lo, os subordinados
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sonegam informagdes, sdo hostis e burlam as atividades de trabalho solicitadas,
com o proposito de atingir a chefia.

1.2 Assédio sexual

E definido como toda a tentativa, por parte de superlor hierdrquico ou quem
obtenha poder hierdrquico sobre o subordinado, visando & obtencdo de favores
sexuais através de condutas reprovaveis, indesejaveis e rejeitaveis, como forma de
ameagar e como condigdo para continuidade no emprego, cargo ou funcdo. E uma
conduta tipificada como crime no Cédigo Penal, art. 216-A: “constranger alguém
com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o
agente de sua condigdo de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio de emprego, cargo ou fungdo”. Assim, ndo configura o crime de assédio
sexual entre colaboradores do mesmo nivel hierdrquico, como também no caso em
que o agente assedia seu superior hierarquico.

O assédio sexual pode ser praticado das seguintes formas:
por chantagem:

Definido quando existe exigéncia por parte de um superior hierdrquico a um
subordinado para que preste a atividade sexual como condi¢do para a manutengao
do emprego/fungdo, ou obtengdo de beneficios na relagdo de trabalho. Este tipo de
assédio sexual estd diretamente vinculado ao abuso de poder.

por intimidacao:

Caracterizam-se por incitagdes sexuais inoportunas, solicitagdes sexuais ou outras
manifestagbes da mesma indole verbais ou fisicas, o que acaba por prejudicar a
atuagdo de uma pessoa ou criar uma situagdo ofensiva, hostil, de humilhacgo, de
intimidagdo ou abuso no ambiente de trabalho.

O assédio sexual pode ocorrer entre pessoas de diferentes orientagdes sexuais,
ragas, classes ou entre geragoes.

2. Diretrizes Especificas

Promogdo de campanhas educativas, com distribuicdo de material informativo,
panfletos, cartilhas, cartazes, banners etc.;

Realizagdo de agbes preventivas de sensibilizagdo dos empregados
(independentemente de hierarquia), estagidrios, terceirizados, jovens aprendizes e
parceiros sobre assédio moral e sexual no ambiente corporativo;

Realizagdo de pesquisas relativas ao assédio moral e sexual no ambiente de
trabalho;

Capacitagéo e atualizagdo dos membros da Comissdo de Ftica, responsaveis pela
apuragao e investigacdo de denlncias sobre assédio de qualquer natureza; e

Capacitagdo e atualizagdo dos profissionais do Servigo Social e Servico Médico -
DSM.A e Psicologia — DCD.A, responsaveis por receber as dentncias e acolher as
queixas de assédio de qualquer natureza.
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3. Canais de Comunicacao e Deniincia

O registro de uma demanda, seja ela denuncia ou pedido de esclarecimentos,
podera ser feito através dos canais disponiveis relacionados abaixo:

Canal de Denuncia das Empresas Eletrobras - Tel. 08003778037, 24 horas por dia,
7 dias por semana;

Ouvidoria da Eletrobras Eletronuclear- OIN.CA;
Servigo Médico e Servigo Social - DSM.A;
Area de Psicologia - DCD.A;

Comissdo de Etica da Eletrobras Eletronuclear - E-mail da comissdo:
comissaodeetica@eletronuclear.gov.br.

As denuncias também podem ser andnimas, cujo meio de comunicaco podera ser
o Canal de Denuncia e a Ouvidoria, observando se foram atendidos os requisitos de
admissibilidade da denuncia, contidos no Regimento Interno da Comissdo de Etica
da Eletrobras Eletronuclear.

4. Orientacoes Gerais

A Eletrobras Eletronuclear informa que:

- Os empregados, os cargos em comissdo, prestadores de servigo, estagidrios e
jovens aprendizes da Eletrobras Eletronuclear que considerem ter sido vitimas de
assédio moral e/ou sexual, deverdo realizar a denuncia junto aos Canais de
Comunicag&o e Denuncia acima elencados, porém sera a

Comissdo de Etica, que procedera a investigagdo, apuragdo e confirmagdo ou ndo
do assédio para os devidos encaminhamentos;

- Todas as informagdes das denlincias de assédio moral e/ou sexual serdo mantidas
em carater “reservado”, de conhecimento exclusivo pelos membros da Comiss3o de
Etica;

- E dever dos gestores encaminhar para apuragdo da Comissdo de Etica, os casos
de condutas abusivas a dignidade e a intimidade dos colaboradores que tiverem
conhecimento;

- Nos casos de assédio, o assediado deverd evitar responder aos atos, devendo
coletar provas do assédio, tais como: dia, més, ano, hora, local ou setor, nome do
(a) assediador (a), nome de colegas que testemunharam os fatos, conteGido da
conversa e o0 que julgar necessario (fotos, e-mails, registro de chamadas etc.);

- E uma decisdo pessoal do assediado em procurar a Comissdo de Etica existente
dentro da empresa, para tentar solucionar 0 caso de assédio moral e/ou sexual,
podendo também procurar as vias judiciais. E importante destacar que a atuacao
administrativa independe da judicial, podendo ser acionadas ao mesmo tempo ou
uma por vez;



Eletrobras
Eletronuciesr

- As Instituigdes e 6rgdos que podem ser acionados sdo: Ministério do Trabalho e
Emprego; Superintendéncias Regionais do Trabalho e Emprego; Conselhos
Municipais dos Direitos da Mulher; Conselhos Estaduais dos Direitos da Mulher;
Secretaria da Mulher da Cidadania e dos Direitos Humanos; Comissdo de Direitos
Humanos; Ministério Publico Estadual; Policia Civil e Justica do Trabalho;

- Nos casos da admissibilidade dos assédios moral e/ou sexual praticado. por
prestadores de servigos contra empregados da Eletrobras Eletronuclear, o 6rg&o ou
empresa prestadora de servigos sera notificada para assumir a responsabilidade e
punir os assediadores envolvidos, utilizando-se os limites e as previsdes do contrato
que coibam o ato ilicito constatado;

- O 6rgdo ou empresa prestadora de servigos notificados por suspeita de pratica de
assédio moral e/ou sexual devera informar todas as medidas adotadas, no prazo de
60 dias, sob pena de multa e até rescisdo contratual por descumprimento aos
preceitos éticos.

5. Responsabilidades

Diretoria Executiva - Aprovar essa Cartilha visando garantir sua implementacdo e
vigéncia com rigor técnico, ético e uniformidade em seus pardmetros;

Diretoria de Administracdo e Financas - Apoiar e garantir a implementacso,
aplicagao e vigéncia desta Cartilha;

Diretoria de Operacao e Comercializagdo - Apoiar e garantir a implementacao,
aplicagdo e vigéncia desta Cartilha;

Diretoria Técnica - Apoiar e garantir a implementagdo, aplicacdo e vigéncia desta
Cartilha;

Comissdo de Etica - Apoiar e colaborar com a presente Cartilha, atuando na
mediagao, julgamento e aplicagdo de penalidades éticas;

Comité de Género e Raga - Implementar, divulgar, acompanhar e avaliar esta
Cartilha no ambiente corporativo;

Superintendéncia de Recursos Humanos (DSM.A e DCD.A) - Colaborar com a
implementagdo desta Cartilha no que se refere a prevengdo e acompanhamento
biopsicossocial dos colaboradores;

Todas as demais areas da Eletrobras Eletronuclear - Conhecer e praticar as
orientagdes desta Cartilha Cartilha, combatendo todas as formas de assédio.

6. Disposicoes Gerais

Essa Cartilha também visa coibir o acesso e a exibi¢do de material de cunho sexual
e/ou pornografico no ambiente de trabalho, com uso de recursos técnicos e
estruturais da empresa.
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Os colaboradores devem utilizar todo e qualquer recurso de informatica para uso,
exclusivamente, profissional. Estes recursos ndo devem ser utilizados para o envio
de mensagens ou acesso a mformagoes de carater discriminatdrio, ilegal ou que
nédo estejam alinhadas aos principios de conduta e ética apresentados no Cédigo de
Etica e demais normas internas da empresa.

Tendo em vista o atendimento das especificidades da implementacdo desta Cartilha
sera elaborado Termo de Compromisso de Prevencdo e Combate ao Assédio Sexual
e Moral no ambiente de trabalho, alinhado aos principios e diretrizes aqui
estabelecidas;

Toda e qualquer excepcionalidade ou caso omisso nesta Cartilha deve ser analisado
pelo Diretor Presidente, facultando-lhe consulta @ Comissdo de Etica da Eletrobras
Eletronuclear.

7. Referéncias

- Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988;

- Lei n© 10.224/2001 - Dispde sobre o crime de Assédio Sexual; Cédigo de Etica e
Condutas das Empresas Eletrobras;

- Cartilha de Assédio Moral e Sexual da Eletrobras Distribui¢do Rondénia;

- Politica de Prevengdo e Combate ao Assédio Moral e Sexual no Ambiente de
Trabalho da Eletrobras Acre; e

- Regimento Interno da Comissdo de Etica da Eletrobras Eletronuclear.



