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1 Objetivo

Orientar as agO0es de educacgdo corporativa nas empresas Eletrobras, fortalecendo uma
cultura baseada na sinergia e na integracdo dos processos e no desenvolvimento continuo
das pessoas, contribuindo para o alcance dos resultados empresariais.

2 Referéncias

. Plano Estratégico.

. Plano Diretor de Negdcios e Gestao — PDNG.

. Politica de Gestdao de Pessoas das Empresas Eletrobras.

. Regulamento de Gestdo de Pessoas das Empresas Eletrobras.

. Cédigo de Conduta Etica e Integridade das Empresas Eletrobras.
. Plano de Carreira e Remuneragao - PCR.

. Sistema de Gestao de Desempenho - SGD.

3 Diretrizes

3.1 Alinhamento as estratégias empresariais

A educacdo corporativa das empresas Eletrobras deve:
3.1.1 Promover a gestdo do conhecimento e a valorizacdo do capital intelectual.

3.1.2 Atuar com foco em desenvolvimento de competéncias mapeadas e periodicamente
atualizadas.

3.1.3 Atuar de forma integrada e cooperativa no desenvolvimento de acdes educacionais
comuns.

3.1.4 Desenvolver os programas e as acles educacionais em atendimento as
competéncias definidas no Plano de Carreira e Remuneracdao (PCR) e as informacdes
oriundas do Sistema de Gestao o Desempenho (SGD).

3.1.5 Prover suporte a estratégia para alcance dos resultados do negdcio.

3.1.6 Contribuir para o fortalecimento da cultura organizacional, alinhada as diretrizes
estratégicas.

3.1.7 Prover oportunidades de aprendizado para suportar objetivos estratégicos de
negocios, disseminando a cultura de aprendizagem.
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3.2 Atendimento a governanca e ao funcionamento estabelecidos

A educacdo corporativa das empresas Eletrobras deve:

3.2.1 Manter uma universidade corporativa Unica e unidades de educacdo corporativa
associadas, correspondentes a cada uma das suas empresas.

3.2.2 Manter um comité de educagdao corporativa composto por representantes das
unidades de educacdao corporativa das empresas, com a coordenacao definida pela
Universidade das empresas Eletrobras (Unise), com carater deliberativo e consultivo.

3.2.3 Gerir, por meio do orcamento de custeio das empresas Eletrobras, os recursos
financeiros necessarios ao desenvolvimento dos programas educacionais.

3.3 Gestao do processo de capacitacao e desenvolvimento de
pessoas

A educacdo corporativa das empresas Eletrobras deve:

3.3.1 Realizar o diagndstico, o planejamento, a execugdo e a avaliagdo do plano periddico
de desenvolvimento, em parceria com as areas de negdcios e de suporte.

3.3.2 Identificar as necessidades de aprendizagem visando o atingimento dos resultados do
negocio, a melhoria dos processos e o desenvolvimento das competéncias necessarias para
a entrega do desempenho esperado.

3.3.3 Estimular o autodesenvolvimento dos empregados, tornando-os corresponsaveis
pelo seu desenvolvimento na carreira.

3.3.4 Utilizar o modelo educativo definido para as empresas Eletrobras.
3.3.5 Promover programas de desenvolvimento de liderancas.

3.3.6 Promover a participagao de empregados das empresas Eletrobras como educadores
dos programas/agoes educacionais.

3.3.7 Criar e manter um banco de empregados educadores.

3.3.8 Capacitar os empregados educadores em aspectos didatico-pedagdgicos, por meio
de um programa educacional Unico.

3.3.9 Promover a valorizagdo da diversidade e equidade de género nos programas e
acoes educacionais.

3.3.10 Prover solucbes para garantir a acessibilidade das acOes educacionais as pessoas
com deficiéncia.

3.3.11 Utilizar linguagem visual e escrita inclusiva e nao sexista em todos os programas e
acdes educacionais.

3.3.12 Promover agdes com foco na conscientizagdo dos colaboradores para os temas de
inclusdo social, ética e direitos humanos.

3.3.13 Fomentar a utilizagao de tecnologias de mediagdo digital de aprendizagem.
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3.3.14 Prover solugdes educacionais que integrem a aprendizagem, a performance e a
geracao de valor.

3.4 Atuacao de forma integrada e colaborativa na producao e
disseminacao de conhecimento

A educacdo corporativa das empresas Eletrobras deve:

3.4.1 Manter interacdes permanentes com instituicdes de ensino, universidades
corporativas, centros de pesquisa, nacionais e internacionais, visando o estabelecimento de
parcerias para o desenvolvimento de solugdes educacionais.

3.4.2 Compartilhar a responsabilidade pela educacdao empresarial entre todos os
colaboradores, particularmente pelos diversos niveis gerenciais da empresa, desde o
levantamento de necessidades até a avaliacdo da efetividade dos treinamentos realizados,
visando o melhor resultado das solugdes educacionais.

3.4.3 Atuar de forma inovadora no ambito da educagdo corporativa e da gestdo do
conhecimento, fundamentando-se na continua identificacdo e proposicdo de melhorias das
praticas adotadas e nas tendéncias de mercado.

3.4.4 Promover a cultura de aprendizagem, valorizando a busca de conhecimento dentro e
fora da organizagdao, mediante redes de colaboracao.

4 Responsabilidades

4.1 Gestores e empregados das empresas Eletrobras

4.1.1 Observar os principios e diretrizes estabelecidos nesta politica.

4.2 Areas de educacdo corporativa das empresas Eletrobras
4.2.1  Atuar como gestores desta politica, implementando-a em suas empresas.
4.3 Diretoria Executiva da Eletrobras

4.3.1 Aprovar esta politica e garantir a sua implementagao.

4.4 Conselho de Administracdao da Eletrobras

4.4.1  Aprovar esta politica.

4.5 Diretorias Executivas das empresas Eletrobras

4.5.1 Ratificar a aprovagao desta politica e garantir a sua implementacao.
4.6 Conselho de Administracao das empresas Eletrobras

4.6.1 Ratificar a aprovagao desta politica.
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5 Conceitos

5.1 Acao Educacional

Atividades de ensino-aprendizagem que levem os participantes a construir conhecimentos,
habilidades e atitudes, numa perspectiva de crescimento profissional e pessoal
permanente. Podem ser agdes educacionais presenciais, semipresenciais ou a distancia.
Podem, ainda, ser do tipo: cursos, congressos, semindrios, workshops, visitas técnicas,
leituras de livros, filmes, participacdo em debates, grupos e foruns de estudos, dentre
outros.

5.2 Capacitacao

Processo de aprendizagem que visa ampliar a capacidade de desempenho profissional. Ela
pode ser realizada em eventos formais, como cursos, seminarios, palestras, entre outros,
ou durante a aplicagdo pratica.

5.3 Competéncia

Integracdo e a coordenagdao de um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
(CHA) que na sua manifestacao produzem uma atuacgao diferenciada no contexto do
trabalho.

5.4 Desenvolvimento

Conjunto de experiéncias de aprendizagem que proporcione oportunidades de crescimento
e desenvolvimento profissional.

5.5 Educacgao corporativa

Processo corporativo formado pelo conjunto de praticas de desenvolvimento de pessoas e
de aprendizagem organizacional com o objetivo de adquirir, desenvolver e alinhar
competéncias humanas e organizacionais, permitir o alcance dos objetivos estratégicos,
incentivar a colaboracdo e a disseminacdo de informacdes e conhecimentos, estimular
processos continuos de inovagdao e promover o aperfeicoamento organizacional.

5.6 Empregado educador

Empregado pertencente ao quadro das empresas Eletrobras que detém dominio do
conhecimento técnico-especifico e experiéncia didatico-pedagdgica reconhecida, na
conducado de acoes de aprendizagem estruturadas, planejadas e pré-aprovadas, destinadas
ao desenvolvimento profissional dos empregados.

5.7 Gestao do conhecimento

Processo sistematico e intencional de geracdo, armazenamento e compartilhamento de
conhecimentos, com o propdsito de atingir a exceléncia organizacional.

5.8 Modelo educativo
Referencial tedérico-metodoldgico que contém os fundamentos pedagdgicos orientadores do
planejamento, implementacdo, acompanhamento e avaliagdo dos Programas/Acgoes

educacionais voltadas para o desenvolvimento dos individuos visando sua exceléncia
profissional.
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5.9 Unidade de Educacao Corporativa

Unidade organizacional, equipe ou processo vinculado a educagdo corporativa.

6 Disposicoes Gerais

6.1 Em respeito ao compromisso das empresas Eletrobras com a politica de equidade
de género do Governo Federal, fica explicitado que os termos porventura utilizados nesta
politica, como empregados e similares, que estejam referidos pelo termo genérico
representativo do masculino, referem-se a todo o coletivo.

6.2 As empresas Eletrobras devem garantir os recursos financeiros, humanos, fisicos e
tecnoldgicos que atendam as necessidades da educacdo corporativa.

6.3 O processo de educacdao corporativa para diretores e conselheiros contempla
somente a estruturacao, a oferta, o acompanhamento e a avaliacdo de acdes educacionais
compulsérias, conforme legislagao vigente.

6.4 Esta politica foi aprovada por meio da Resolugdo RES-428/2020 de 20/07/2020 e
da Deliberacdo do Conselho de Administracdao da Eletrobras DEL-132/2020, de 30/07/2020.

7 Apéndice

. Modelo Educativo das Empresas Eletrobras
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Apéndice A - Modelo Educativo das Empresas Eletrobras

O Modelo Educativo das Empresas Eletrobras constitui-se em um instrumento tedrico-
metodolégico voltado para o planejamento e intervencdo em uma realidade especifica - a
Educacao Corporativa das empresas Eletrobras, incluindo toda a pratica educacional planejada,
implementada e avaliada no ambito de seus programas e acbes educacionais.

Parte-se do pressuposto que os parametros tedrico-praticos aqui explicitados, se adotados,
conduzirdo a concretizacdo de um processo de ensino/aprendizagem mais significativo,
contextualizado, critico e participativo. Ndo se pretende, no entanto, ao se indicar o tipo de
pratica educativa que se quer instituir, prescrever roteiros; mas sim, estimular nas equipes de
Educacdo Corporativa o desenvolvimento de uma diversidade de possibilidades de organizacao
do trabalho educativo, com base em acdes e/ou métodos eficazes, alinhados ao estado da arte
em Educagdo. Mais do que um caminho tracado, o Modelo Educativo se apresenta como um
elemento de referéncia indispensavel para a caminhada.

1) Objetivos

O modelo educativo tem como principal objetivo o fornecimento de direcionadores tedrico-
praticos que contribuam para a implementacdo das melhores solucbes educacionais nas
empresas Eletrobras.

Como objetivos especificos 0 modelo pretende:
a) Explicitar as bases tedricas e praticas que fundamentam as acGes educacionais;

b) Orientar o planejamento, a implantacdo, o acompanhamento e a avaliacdo das agdes
educacionais coerentes com os direcionadores e politicas da educacdo corporativa das
empresas Eletrobras;

c) Contribuir para a integracdo e a unidade das praticas educacionais das empresas do
Sistema no desenvolvimento das competéncias profissionais;

d) Promover a disseminacdo de valores em torno da formacdo integral e cidada dos
profissionais, destacando a educacgdo participativa e autbnoma;

e) Propiciar reflexdao constante sobre a educacdao e o desenvolvimento de pessoas nas
empresas Eletrobras.

2) Referenciais conceituais
2.1) Educacgao para século XXI e o modelo de competéncias

O conhecimento como fator de producdo na sociedade do conhecimento propiciou, em maior
ou menor grau, a intelectualizagdao do trabalho. A nocdo de qualificagdo profissional
anteriormente cunhada com foco na formacdo técnica e profissional amplia-se para a nogdo de
competéncia, onde ndo sé o saber e o saber fazer tém lugar na formagdao do empregado, como
também o saber ser, enfatizando-se ai as competéncias pessoais. Aquelas necessarias, por
exemplo, para que se estabeleca um compromisso pessoal do trabalhador, ou ainda, se
desenvolva o seu papel de agente de mudanga em sua empresa.

Neste ponto, destaca-se a concepcao de educacdo orientadora da organizacdo do processo
educativo no que se refere a formacgao continuada do empregado das empresas Eletrobras.
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Visando superar a proposta de ensino/aprendizagem baseada essencialmente no aprender a
conhecer e ainda no saber fazer, destaca-se como um dos referenciais adotados neste Modelo
Educativo a visdao de Educacdao expressa nos “"Quatro Pilares da Educacao” integrantes do
“Relatorio da Comissdo Internacional sobre a Educagdao no Século XXI” (UNESCO), a seguir
ilustrado.

Pilares da Educagao para o século XXI (UNESCO)

Referencial UNESCO EDUCACAO

APRENDER A CONHECER CONHECIMENTO

estimulo ao
desenvolvimento do
pensamento critico, criativo
e reflexivo.

APRENDER A FAZER
estimulo a transformagao HABILIDADES

da teoria em agao.

APRENDER A SER E A CONVIVER
estimulo ao
autoconhecimento e
desenvolvimento de suas
potencialidades.

ATITUDES

Esta visdo de educacdo que abrange o individuo em sua totalidade, atende ao conceito de
competéncia, adotado na gestdo de pessoas das empresas Eletrobras, o qual envolve a
mobilizacdo de Conhecimentos, Habilidades e Atitudes (CHA), ao mesmo tempo em que
possibilita a elaboracdo do planejamento educacional voltado para o desenvolvimento integral
do ser humano, no intuito de superar a visdao de educacao meramente instrumentalizadora.

2.2) Aprendizagem

Quando ha o desenvolvimento, implementacdo e avaliagdo de um programa/acao educacional,
um conjunto de conceitos orientam a pratica dos profissionais envolvidos. Ha de se ressaltar
gque diferentes concepcdes de aprendizagem conduzem a diferentes formas de organizagao do
processo ensino/aprendizagem, os quais, por sua vez, influenciarao as formas pelas quais os
individuos desenvolverdao suas competéncias.

Destacam-se, entdo, as principais teorias que visam responder as seguintes questdes: “Como
os individuos conhecem?” e “Como aprendem?”. O Modelo Educativo construido para dar
suporte a pratica pedagdgica nas empresas Eletrobras tem também como referencias
conceituais as teorias contidas nas abordagens construtivista/interacionista (Jean
Piaget/1896-1980), Humanista (Carl Roger/1902-1987) e sbécio-histérico-cultural (Lev
Semenovich Vygostsky/1896-1934), cujas principais contribuicdbes serao apresentadas
abaixo:
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A abordagem construtivista / interacionista

O sujeito constréi o conhecimento na interacdo com o seu meio fisico e social, e essa
construcdo vai depender tanto das condigcdes emocionais, psiquicas e intelectuais do
individuo, como das condicdes do meio em que vive.

Entende-se que o conhecimento ndo vem pronto quando o ser humano nasce, ao contrario,
ele é resultado de uma construcao ao longo da vida; o ser humano recebe influéncias e
influencia o mundo em que vive. Assim como também ndo é fruto da absorgdo de estimulos
do meio por meio da impregnacdo dos sentidos.

Abordagem Humanista

A pessoa se desenvolve e cresce continuamente, com capacidade para se autodirigir. Todo
individuo tem potencial para aprender e é aberto a novas experiéncias. A aprendizagem
estad centrada na pessoa e é de sua responsabilidade, ou seja, os motivos de aprender
deverdo ser do proprio individuo.

Abordagem sdcio-histérico-cultural

O desenvolvimento e a aprendizagem ndo podem ser pensados como um processo
abstrato, descontextualizado e universal, mas na interacdo do individuo com o seu meio
social e cultural, o qual traz determinantes culturais. Logo, a aprendizagem nao ocorre
dissociada das praticas sociais exercidas pelos individuos de determinado grupo social.

A aprendizagem é uma construcdo social mediada pelos atores sociais por meio da
linguagem, signos e ferramentas.

2.3) A educacao de adultos - Os principios andragdgicos

Além das teorias sobre desenvolvimento e aprendizagem que muito contribuem para a pratica
profissional daqueles que estruturam e implantam o processo educativo no ambito da
educacdo profissional, também os resultados da Andragogia trazem direcionadores praticos
sobre como estruturar situacbes de aprendizagem condizentes com as caracteristicas dos
adultos.

Nos anos 70 do século XX, Malcolm Knowles organizou suas ideias em torno dos principios da
Andragogia. S&o seis os principios que guiam esta teoria e que, ao serem também referéncias
para este Modelo Educativo, deverao ser levados em consideracao nas acdes de aprendizagem
das empresas Eletrobras.

Principios da

e I Descrigdo

Necessidade do | Adultos precisam saber o porqué de aprender algo antes de comecar a

Saber aprendé-lo.
Autoconceito do Os adultos desenvolvem uma profunda necessidade psicoldgica de
aprendiz serem vistos e tratados pelos outros como capazes de se autodirigir.

Os adultos se envolvem em uma atividade educacional com suas
experiéncias, as quais devem ser consideradas como recurso valioso
para a aprendizagem.

Papel da
Experiéncia
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Prontidao para Quando a ocasiao exige algum tipo de aprendizagem relacionado ao
aprender que deve ser executado, o adulto adquire prontidao para aprender.

Os adultos respondem a fatores motivacionais externos (melhores
empregos, promogdes), porém os fatores motivacionais mais poderosos
sdo as pressoes internas (o desejo de ter maior satisfacdo no trabalho,

qualidade de vida).

A orientacdo de aprendizagem de adultos centra-se mais na tarefa ou
problema do que no tema em si. Seu foco consiste em capacitar o
adulto a lidar com situagOes da vida real.

Motivagao

Orientacao para
a aprendizagem

A adocdo dos Principios da Andragogia na estruturacdo dos Programas/acdes educacionais
auxiliard no planejamento de um processo educativo contextualizado e dinamico, valorizando-
se a bagagem cultural de cada participante.

2.4) A avaliacao da aprendizagem

Até o momento enfatizamos as teorias que fornecem os direcionadores para a estruturacdo da
pratica educativa desejada no ambito dos programas/acfes educacionais nas empresas
Eletrobras.

No entanto, considera-se relevante destacar especificamente a fundamentacdao do modelo de
avaliacdo adotado. Neste caso, o Modelo Educativo adota os referenciais de Donald Kirkpatrick,
que propde os seguintes niveis de avaliacdo dos programas/acdoes educacionais
implementados.

Tipo de Foco de medicdo

avaliacao

Satisfacdo dos participantes em relagdo ao programa e é aplicada logo

Reagao apods o término de cada etapa do programa/agdo educacional.

Modificagdes de conhecimento, habilidades e atitudes relacionadas aos

Aprendizado .
temas envolvidos no programa.

Mudancas de comportamento dos participantes meses apods a realizagdo

Aplicabilidade
do programa.

Impacto Mudancgas nas variaveis de impacto nos negdcios da organizagao.

Vale a pena ressaltar que, normalmente, se aplicados em sequéncia, os niveis de avaliagdo sdo
a forma mais eficaz de avaliagdo de resultados. Logo, nenhum nivel deve ser negligenciado.

Trata-se de um modelo que na pratica deve ser construido e aperfeicoado continuamente,
visando praticas de avaliagdo cada vez mais consistentes e sistematicas.

3) A pratica educacional nas empresas Eletrobras

A partir de agora, veremos a aplicagao das contribuicdes das teorias destacadas anteriormente
ao processo de ensino/aprendizagem, visando torna-lo cada vez mais efetivo - sistematizado,
intencional e reflexivo. Esta aplicacdo se caracteriza como um conjunto de diretrizes que
devem reger a organizacao do processo ensino/aprendizagem de um programa/acgao
educacional.
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Além disso, torna-se indispensavel refletir sobre o papel do educador corporativo e sobre as
caracteristicas dos participantes, de modo que a aprendizagem se constitua em um processo
dinamico e participativo.

3.1) Diretrizes para a organizacao do processo ensino/aprendizagem

A aplicacdo das teorias sobre aprendizagem selecionadas neste Modelo Educativo conduz as
seguintes diretrizes a serem observadas na organizagao do processo ensino/aprendizagem nas
empresas Eletrobras:

a) O foco da acdo docente deve direcionar-se a aprendizagem e ndo ao ensino, como
convém a um programa voltado a adultos. A aprendizagem deve ser orientada a
demanda;

b) O foco da acdo educativa deve consistir na participacao/engajamento dos participantes
em atividades voltadas para a construcdao do conhecimento;

c) Devem ser propostas situacdes de aprendizagem onde seja possivel a reflexdo e a
abstracao para favorecer o desempenho excelente dos participantes;

d) Situacbes e dados da realidade precisam ser trazidos para o ambiente de
aprendizagem, considerando os contextos culturais e sociais, o conhecimento implicito
e explicito dos participantes;

e) As situacbes de aprendizagem devem levar os participantes a transferirem
conhecimentos de uma situacdo a outra, descobrindo significados relacionais e
associados nos conceitos;

f) Deve ser considerada a necessidade de contextualizagdo critica dos conteuldos,
incluindo analises dos aspectos ambientais, culturais, historicos, politicos e econé6micos
pertinentes ao assunto;

g) O processo ensino/aprendizagem deve favorecer a colaboracao por meio da participacao
democratica dos participantes, assim como o desenvolvimento da criatividade,
estimulada a partir da originalidade e da diversidade na aprendizagem;

h) Devem ser priorizadas técnicas que utilizam a experiéncia dos adultos aprendizes -
como discussdes em grupo, exercicios de simulacdo, atividades de resolucdo de
problemas, estudos de caso e métodos de laboratério - que, provavelmente, serdo
mais eficazes do que as técnicas de transmisséo;

i) Como os adultos tém o uso imediato como foco de sua aprendizagem, a
problematizacdo deve ser uma estratégia adotada para a organizacdo do processo
ensino/aprendizagem.

Dada a importancia da estratégia de problematizacdo da realidade, destaca-se a seguir a
metodologia proposta pelos autores Bordenave e Pereira - Esquema do Arco - como uma
referéncia a ser seguida.

A problematizacao da realidade pode seguir as etapas de:

I. observacdo da realidade diante de um problema, quando os participantes tém visdo
sincrética do conteldo;
I1. identificacdo das variaveis ou dos pontos-chave para a resolucédo do problema;
III. teorizagdo, ou seja, a explanagao tedrica do problema (analise);
IV. definicdo de hipoteses para a solugdo do problema;
V. aplicagdo a realidade (sintese).
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Estas etapas podem orientar a organizagao do processo ensino/aprendizagem, segundo o foco
da figura abaixo. Neste raciocinio, destaca-se o objetivo de desenvolvimento da criatividade e
da capacidade de refletir dos participantes. Parte-se do pressuposto de que a solugao de
problemas implica a participacdo ativa do educando e o didlogo constante entre todo o grupo.
Nesta perspectiva, a aprendizagem se constitui numa resposta do educando ao desafio de uma
situagdo problema.

ANALISE
(Tegrizagéo)

Hipoteses
4

SINCRESE SINTESE
(Problema) REALIDADE (Aplicagao a
realidade)

3.2) Papel do educador corporativo - o facilitador da aprendizagem

Na educagao centrada no participante, muda o papel do educador corporativo, que deve entdo
observar as seguintes diretrizes:

a) O educador deve superar a posicao de “fornecedor” de informagdes quando demanda
dos participantes informacdes e conhecimentos, questiona e orienta a aprendizagem,
agindo como “facilitador” deste processo, utilizando a experiéncia do grupo como
instrumento do processo;

b) Para que a aprendizagem dos conteldos a serem trabalhados na agdo educativa ocorra
de modo significativo, o educador corporativo deve criar situagdes de aprendizagem
onde o conhecimento ja& estruturado pelo participante interaja com o novo
conhecimento a ser aprendido;

c) O educador corporativo deve exercer o papel daquele que solicita informagdes e
conhecimentos do grupo, questiona e propde situacdes de aprendizagem, onde os
participantes entram no “movimento do conceito”, ou seja, sao totalmente ativos no
processo ensino/aprendizagem.

d) O educador corporativo, enquanto um facilitador da aprendizagem, deve interagir com o

grupo para contextualizar, orientar, propor situacées problema e elaborar sinteses, com
base no conhecimento trazido por todos.

3.3) Caracteristicas do participante - a aprendizagem de adultos
Os educandos das empresas Eletrobras sao adultos. Assim, os profissionais de educacao
corporativa devem considerar, no desenvolvimento e na implementacao dos programas/agoes
educacionais, os seguintes principios:

a) A aprendizagem como auto realizacdo - o uso pleno de talentos e potencialidades;

b) O participante como um sujeito ativo, autébnomo e reflexivo;

c) Os adultos como individuos motivados a aprender conforme vivenciam necessidades e
interesses que a aprendizagem satisfara;
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d)

Os adultos sao orientados para a aprendizagem centrada na vida, nas suas tarefas e
nos seus problemas. Por isso, a experiéncia deve ser considerada como a fonte mais
rica para a aprendizagem dos adultos;

e) A necessidade de auto dirigir-se do adulto. O adulto precisa experimentar a autonomia

f)

9)

na aprendizagem, tendo a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos,
desenvolver habilidades e atitudes por meio da busca individual e em grupo de novas
informacgdes e conhecimentos;

O adulto como aprendiz disposto a aprender coisas que necessita para atingir
resultados positivos em situagdes reais de seu dia a dia;

O adulto enquanto participante de um programa/acao educacional deve ter a
oportunidade de exercitar a autodeterminacdo, refletida na autonomia, autodirecdo e
autoavaliacdo. O foco do Programa Educacional deve ser o crescimento pessoal que
enfatiza a auto realizagao.
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